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Республики Казахстан  
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«Денсаулық сақтау және әлеуметтік қызметтер көрсету саласында көрсетілген қызметтердің көлемі туралы есеп» (индексі Денсаулық сақтау қызметтері, 
кезеңділігі тоқсандық) жалпымемлекеттік статистикалық байқаудың статистикалық нысанын толтыру жөніндегі нұсқаулық 

Инструкция по заполнению статистической формыобщегосударственного статистического наблюдения  
«Отчет об объеме оказанных услуг в области здравоохранения и предоставления социальных услуг» (индекс Услуги здравоохранения, периодичность квартальная) 

 
1. Осы «Денсаулық сақтау және әлеуметтік қызметтер көрсету саласында 

көрсетілген қызметтердің көлемі туралы есеп», (индексі Денсаулық сақтау 
қызметтері, кезеңділігі тоқсандық) жалпымемлекеттік статистикалық байқаудың 
статистикалық нысанын толтыру жөніндегі нұсқаулық (бұдан әрі –Нұсқаулық) 
«Мемлекеттік статистика туралы» Қазақстан Республикасының 2010 жылғы  
19 наурыздағы Заңының 12-бабының 8) тармақшасына сәйкес әзірленді  
(бұдан әрі – Заң) және «Денсаулық сақтау және әлеуметтік қызметтер көрсету 
саласында көрсетілген қызметтердің көлемі туралы есеп», (индексі Денсаулық сақтау 
қызметтері, кезеңділігі тоқсандық) жалпымемлекеттік статистикалық байқаудың 
статистикалық нысанын (бұдан әрі – статистикалық нысан) толтыруды нақтылайды. 

2. Осы Нұсқаулықта Заңда белгіленген мағынасы бар түсініктер, сондай-ақ 
статистикалық нысанды толтыру мақсатында мынадай анықтамалар пайдаланылады:  

1) көрсетілген қызмет көлемі – кәсіпорындардан, ұйымдардан және (немесе) 
тікелей халықтан (үй шаруашылықтарынан) оларға көрсетілген қызметтер үшін 
төлеміне түскен қаржы көлеміндегі денсаулық сақтау ұйымдары көрсеткен 
қызметтердің құны болып табылады және ол өз кезегінде алынған немесе алынуға 
тиіс табыс ретінде мекемелердің өткізу құны бойынша бағаланатын ұйымның табысы 
ретінде бағаланады; 

2) қызмет көрсету – адамның немесе тұтастай қоғамның қандай да бір 
қажеттіліктерін қанағаттандыруға бағытталған қызмет. 

3. Статистикалық нысанды өзінің орналасқан жері бойынша заңды тұлғаның 

1. Настоящая инструкция по заполнению статистической формы 
общегосударственного статистического наблюдения «Отчет об объеме оказанных 
услуг в области здравоохранения и предоставления социальных услуг»,  
(индекс Услуги здравоохранения, периодичность  квартальная) разработана  
в соответствии с подпунктом 8) статьи 12 Закона Республики Казахстан  
«О государственной статистике» (далее – Закон) и детализирует заполнение 
статистической формы общегосударственного статистического наблюдения  
«Отчет об объеме оказанных услуг в области здравоохранения и предоставления 
социальных услуг», (индекс Услуги здравоохранения, периодичность квартальная) 
(далее – статистическая форма). 

2. В настоящей Инструкции используются понятия в значениях, 
определенных в Законе, а также следующие определения в целях заполнения 
статистческой формы: 

1) объём оказанных услуг – стоимость услуг, оказанных организациями 
здравоохранения, в размере средств, которые поступают от предприятий, 
организаций и (или) непосредственно от населения (домашних хозяйств) в уплату за 
оказанные им услуги и оцениваются как доход организации, который, в свою очередь 
оценивается по стоимости реализации, полученной или причитающейся к 
получению;  

2) услуги – деятельность, направленная на удовлетворение каких-либо 
потребностей человека или общества в целом. 
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құрылымдық және оқшауланған бөлімшелері, оларға заңды тұлғаның статистикалық 
нысанды тапсыру бойынша уәкілеттігі берілген жағдайда тапсырады. Егер 
құрылымдық және оқшауланған бөлімшелердің мұндай уәкілеттіктері болмаған 
жағдайда статистикалық нысанды олардың орналасқан жерін көрсете отырып, өзінің 
құрылымдық және оқшауланған бөлімшелері бөлінісінде заңды тұлға ұсынады.  

4. «Денсаулық сақтау және әлеуметтік қызметтер көрсету саласында 
көрсетілген қызметтердің көлемін көрсетіңіз» 2-бөлімдегі «Денсаулық сақтау және 
әлеуметтік қызмет көрсету саласында көрсетілген қызметтердің көлемі» көрсеткіші 
негізгі қызмет түрі бойынша орындалған қызметтің жалпы көлемін көрсетеді. 
Көрсетілген қызметтердің құны қосылған құн салығын және акциздерді 
есептемегенде ағымдағы бағалармен көрсетіледі. Бұл сомадан халықтың және 
қызметті тұтынушылардың басқа санаттарының (кәсіпорындар және бюджеттің) 
меншікті қаражаты есебінен төленетін қызмет көлемі бөлінеді. Бұл көрсеткіш оларды 
орындау кезінде оларды төлеу уақытына қарамастан (көрсетілген қызмет көлемін 
есепке алу есептеу әдісі бойынша жүргізіледі) көрсетілген қызметтердің құнын 
білдіреді. 

Көрсетілген қызметтердің көлеміне көрсетілген қызметтердің барлық 
шығындары кіреді: 

1) көліктік-дайындау шығыстарын есепке ала отырып, қызмет көрсету 
үдерісінде қолданылатын барлық материалдардың құны; 

2) қызмет көрсету үдерісінде қолданылатын отынның барлық түрлері мен 
сатып алынған энергияның (электр, жылу) құны; 

3) өзге ұйымдар орындаған өндірістік сипаттағы жұмыстар мен қызметтердің 
құны: 

4) негізгі құралдардың барлық түрлері бойынша есепті кезеңде есептелген 
амортизациялық аударымдар сомасы; 

5) жалақы төлеміне шығыстар; 
6) өзге де шығыстар: бюджетке төленетін салықтар мен басқа да міндетті 

төлемдердің сомасы (акциздерді, қосылған құн салығы және басқа да оған 
теңестірілген төлемдерді қоспағанда), қызметтік іссапар кезіндегі тәуліктік ақы, 
қайырымдылық көмек, өзге ұйымдар орындаған өндірістік емес қызметтердің құны 
(құқық, бухгалтерлік есеп және аудит, сәулет саласындағы қызметтерге, жарнамаға 
шығындар, банк қызметтері, сақтандыру ұйымдарының қызметтері, байланыс 
қызметтері). 

Көрсетілген қызметтердiң көлемiне құрылысқа немесе ғимараттың және 
имараттың күрделi жөндеулеріне, жаңғырту машиналар және жабдықтардың оларды 
пайдалану мерзiмін көбейту және өнiмдiлiгін жоғарылату мақсатында жаңарту және 
(мұндай шығыстар негiзгi капиталдың жалпы жинақталуы ретiнде түсiндiрілдi) 
жөндеуге жұмсалатын шығыстар қосылмайды. 

3. Статистическую форму предоставляют структурные и обособленные 
подразделения юридического лица по месту своего нахождения, если им 
делегированы полномочия по сдаче статистических форм юридическим лицом.  
Если структурные и обособленные подразделения не имеют таких полномочий, 
статистическую форму предоставляет юридическое лицо в разрезе своих 
структурных и обособленных подразделений, с указанием их  
местонахождения. 

4. В разделе 2 «Укажите объем оказанных услуг в области здравоохранения и 
предоставления социальных услуг» показатель «Объем оказанных услуг в области 
здравоохранения и предоставления социальных услуг» отражает общий объем услуг, 
выполненный по основному виду деятельности. Стоимость оказанных услуг 
указывается в текущих ценах без налога на добавленную стоимость и акцизов.  
Из этой суммы выделяется объём услуг, оплачиваемых за счёт собственных средств 
населения и средств других категорий потребителей услуг (предприятий и бюджета). 
Этот показатель представляет собой стоимость оказанных услуг на момент их 
выполнения, независимо от времени их оплаты (учёт объёма оказанных услуг ведется 
по методу начисления). 

В объем оказанных услуг включаются все затраты по предоставлению услуг: 
1) стоимость всех материалов, используемых в процессе оказания услуг,  

с учетом транспортно-заготовительных расходов; 
2) стоимость всех видов топлива и покупной энергии (электрической, 

тепловой), используемых в процессе оказания услуг; 
3) стоимость работ и услуг производственного характера, выполненных 

сторонними организациями; 
4) начисленная за отчетный период сумма амортизационных отчислений по 

всем видам основных средств; 
5) расходы на заработную плату; 
6) прочие расходы, включающие сумму налогов и других обязательных 

платежей в бюджет (без акцизов, налога на добавленную стоимость и других, 
приравненных к ним платежей), суточные во время служебных командировок, 
благотворительную помощь, стоимость услуг непроизводственного характера 
(затраты на услуги в области права, бухгалтерского учета и аудита, архитектуры, на 
рекламу, услуги банков, услуги страховых организаций, услуги связи), выполненные 
сторонними организациям. 

В объем оказанных услуг не включаются расходы на строительство или 
капитальный ремонт зданий и сооружений, модернизацию и ремонт машин и 
оборудования с целью увеличения срока их эксплуатации и повышения 
производительности (такие расходы трактуются как валовое накопление основного 
капитала). 
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Қызмет көлемі бойынша деректер мың теңгемен, ондық белгісіз келтіріледі. 
Барлық көрсеткіштер әрбір есепті тоқсанға бөлек келтіріледі. 

Қызмет көрсету сатып алу-сату объектісі болып табылады, мұнда өндірушінің 
(қызмет көрсетуші тараптың) шығындары оларды өткізуден түскен түсім және 
мемлекеттік бюджеттің қаражаты, ерікті жарналар немесе мемлекеттік әлеуметтік 
бағдарламалар, сондай-ақ кәсіпорындар мен халықтың қаражаты есебінен толығымен 
немесе едәуір өлшемде жабылады. 

5. 2-бөлімнің 1.1.3-жолда оңалту орталықтары қызметтерінің (санаторлық-
курорттық қызметтер) көлемі көрсетіледі.  

1.1.6-жолда өзге де ауруханалардың қызметтерінің (фармацевтикалық қызмет, 
күту бойынша қызмет, радиологиялық және анестезиологиялық қызмет және 
басқаларды қоса алғандағы техникалық қызмет және зертханалардың қызметі) көлемі 
көрсетіледі. 

6. 3-бөлімде қосалқы қызмет түрлері бойынша жылдық (тек  төртінші тоқсанда 
толтырылады) 2-бөлімде көрсетілген деректерді қоспағанда көрсетілген қызметтің 
көлемі туралы мәлімет көрсетіледі. Қосалқы қызмет түрлері бойынша көрсетілген 
қызметтердің тізбесі осы статистикалық нысандағы 1-қосымшада келтірілген 
Қосалқы қызмет түрлеріне арналған өнімдер жіктеуішіне сәйкес көрсетіледі. 

7. Есепті кезеңде қызметі болмаған кезде респондент тиісті жылға арналған 
бекітілген Респонденттердің жалпымемлекеттік статистикалық байқаулар бойынша 
алғашқы статистикалық деректерді ұсыну графигінде көрсетілген осы есепті кезең 
үшін статистикалық нысандарды ұсынудың ең ерте мерзімдерінің аяқталу күнінен 
кешіктірмей Қызметінің болмағандығы туралы хабарламаны Қазақстан Республикасы 
Статистика агенттігі төрағасының 2010 жылғы 9 шілдедегі № 173 бұйрығымен 
бекітілген (Нормативтік құқықтық актілерді мемлекеттік тіркеу тізілімінде № 6459 
болып тіркелген) Респонденттердің алғашқы статистикалық деректерді ұсыну 
қағидаларымен белгіленген тәртіпте ұсынады. 

8. Осы статистикалық нысанды ұсыну қағаз жеткізгіште немесе электрондық 
түрде жүзеге асырылады. Статистикалық нысанды электрондық түрде толтыру 
Қазақстан Республикасы Ұлттық экономика министрлігі Статистика комитетінің  
интернет-ресурсында (www.stat.gov.kz) орналастырылған «Деректерді он-лайн 
режимде жинау» ақпараттық жүйесін пайдалану арқылы жүзеге асырылады. 

9. Ескерту: Х - бұл позиция толтыруға жатпайды. 
10. Арифметикалық-логикалық бақылау: 
1) 2-бөлім. «Қызметтің негізгі түрі бойынша көрсетілген қызметтердің көлемі»: 
1-жол = ∑ 1.1, 1.2, 1.3, 1.4, 1.5 жолдар әрбір баған үшін; 
1.1 -жол = ∑ 1.1.1-1.1.6 жолдар әрбір баған үшін; 
2-жол = ∑ 2.1-2.4 жолдар әрбір баған үшін; 
3-жол = ∑ 3.1-3.3 жолдар әрбір баған үшін; 

Данные по объему услуг приводятся в тысячах тенге, без десятичного знака. 
Все показатели приводятся за каждый отчетный квартал отдельно. 

Услуги являются объектом купли-продажи, где издержки производителя 
(оказывающей стороны) полностью или в значительной мере покрываются за счёт 
выручки от их реализации, за счёт средств государственного бюджета, добровольных 
взносов или государственной социальной программы, а также средств предприятий и 
населения; 

5. В строке 1.1.3 раздела 2 указывается объем услуги центров реабилитации 
(санаторно-курортные услуги). 

В строке 1.1.6 указывается объем услуг прочих больниц (фармацевтические 
услуги, услуги по уходу, услуги лабораторий и технических служб, включая 
радиологические и анестезиологические услуги и другие). 

6. В разделе 3 отражаются сведения об объемах оказанных услуг по 
вторичным видам деятельности за год (заполняется только в четвертом квартале). 
Перечень услуг по вторичному виду деятельности указывается в соответствии  
с Классификатором продукции для вторичных видов деятельности, приведенном  
в приложении к настоящей статистической форме. 

7. При отсутствии деятельности в отчетный период респондент не позднее 
даты окончания самого раннего из сроков представления статистических форм за 
данный отчетный период, указанных в утвержденном Графике представления 
респондентами первичных статистических данных по общегосударственным 
статистическим наблюдениям на соответствующий год представляет Уведомление об 
отсутствии деятельности в порядке, установленном Правилами представления 
респондентами первичных статистических данных, утвержденных приказом 
Председателя Агентства Республики Казахстан по статистике от 9 июля 2010 года  
№ 173 (зарегистрированным в Реестре государственной регистрации нормативных 
правовых актов № 6459). 

8. Представление данной статистической формы осуществляется на бумажном 
носителе или в электронном виде. Заполнение статистической формы в электронном 
виде осуществляется посредством использования информационной системы  
«Сбор данных в он-лайн режиме», размещенного на интернет-ресурсе Комитета  
по статистике Министерства национальной экономики Республики Казахстан 
(www.stat.gov.kz). 

9. Примечание: Х - данная позиция не подлежит заполнению. 
10. Арифметическо-логический контроль: 
1) Раздел 2. «Объем оказанных услуг по основному виду деятельности»: 
строка 1 = ∑ строк 1.1, 1.2, 1.3, 1.4, 1.5 для каждой графы; 
строка 1.1 = ∑ строк 1.1.1-1.1.6 для каждой графы; 
строка 2 = ∑ строк 2.1-2.4 для каждой графы; 

http://www.stat.gov.kz/
http://www.stat.gov.kz/
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1-баған = ∑ 2-4 бағандар әрбір жол үшін. 
2) 3-бөлім. «Қызметтің қосалқы түрі бойынша көрсетілген қызметтердің 

көлемі»: 
1-жол = ∑ жолдар әрбір баған үшін; 
1-баған  = ∑ 2-4 бағандар әрбір жол үшін. 

строка 3 = ∑ строк 3.1-3.3 для каждой графы; 
графа 1 = ∑ граф 2-4 для каждой строки. 
2) Раздел 3. «Объем оказанных услуг по вторичному виду деятельности»: 
строка 1 = ∑ строк для каждой графы; 
графа 1 = ∑ граф 2-4 для каждой строки. 

 


