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 Өз жауабыңызды тиісті торда «√» белгісімен көрсетуіңізді өтінеміз 
Пожалуйста, укажите Ваш ответ в соответствующей клетке знаком  «√» 
 

1. Сіз өз кәсіпорныңыздың қызметінің келесі көрсеткіштерінің өзгерісін қалай бағалайсыз? 
Как Вы оцениваете изменения следующих показателей деятельности Вашего предприятия? 

 

Жол 
коды 
Код 

строки 
 

Көрсеткіштер атауы 
Наименование показателей 

Өткен тоқсанмен 
салыстырғанда ағымдағы 

тоқсанда 
В текущем квартале по 

сравнению с предыдущим 

Ағымдағы тоқсанмен 
салыстырғанда келесі 

тоқсанда 
В следующем квартале по 

сравнению с текущим 

өсуі 
увели- 
чение 

өзгеріс- 
сіз 
без 

измене- 
ний 

кемуі 
умень-
шение 

өсуі 
увели- 
чение 

өзгеріс- 
сіз 
без 

измене- 
ний 

кемуі 
умень- 
шение 

А Б 1 2 3 4 5 6 

1.1 

Кәсіпорындағы жұмыспен 
қамтылғандар саны 
Численность занятых на 
предприятии 

      

1.2 Жүк айналымы көлемі 
Объем грузооборота       

1.3 Жолаушы айналымы көлемі 
Объем пассажирооборота       

1.4 

Қаржы 
ресурстарымен 
қамтамасыз 
етілуі 
Обеспеченность 
финансовыми 
реурсами 

1.4.1 меншікті 
собствен-
ными 

      

1.4.2 кредиттер 
және 
қарыздар 
кредитны-
ми и 
заемными 

      

1.5 Инвестициялар 
Инвестиции 

1.5.1 негізгі 
капиталға 
в основной 
капитал 

      

соның 
ішінде: 

1.5.2 жабдық-
тарға 
в том 
числе: 
в оборудо- 
вание 

      

1.6 

Кәсіпорынның өнімдеріне жалпы 
сұраныс 
Общий спрос на продукцию 
предприятия 

      

1.7 

Мерзімі өткен 
берешек 
Просроченная 
задолженность 

1.7.1 дебитор 
лық 
дебиторс- 
кая 

      

1.7.2 міндетте- 
мелер 
бойынша 
по обяза 
тельствам 
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1.8 

Қызметкерлердiң еңбекақысы 
бойынша берешек 
Задолженность по оплате труда 
работников 

      

1.9 Таза пайда 
Чистая прибыль       

 

2. Сіз өз кәсіпорныңыздың негізгі қызмет түрі құнының өзгеруін қалай бағалайсыз?  
Как Вы оцениваете изменение стоимости основного вида услуг Вашего предприятия? 

 

Жол 
коды 
Код 

строки 
 

Қызмет түрі атауы 
Наименование услуг 

Жоғарылауы, қарқынмен: 
Повышение, темпами: өзгеріс- 

сіз 
без 

измене- 
ний 

төмен- 
деуі 

сниже- 
ние 

бұрын- 
ғы 

прежни- 
ми 

үлкен 
больши- 

ми 

аз 
меньши- 

ми 

А Б 1 2 3 4 5 

2.1 

Жүк 
тасымал-
дауға 
На 
перевозки 
грузов 

өткен тоқсанмен 
салыстырғанда 
ағымдағы тоқсанда 
в текущем квартале по 
сравнению с 
предыдущим      ағымдағы тоқсанмен 
салыстырғанда келесі 
тоқсанда 
в следующем квартале 
по сравнению с 
текущим 

2.2 

Жолау-
шыларды 
тасымал-
дауға 
На 
перевозки 
пассажиров 
 

өткен тоқсанмен 
салыстырғанда 
ағымдағы тоқсанда 
в текущем квартале по 
сравнению с 
предыдущим      ағымдағы тоқсанмен 
салыстырғанда келесі 
тоқсанда 
в следующем квартале 
по сравнению с 
текущим 

 

3. Материалдық-техникалық база 
Материально-техническая база 

 

Жол 
коды 
Код 

строки 

Атауы 
Наименование Молынан 

Более чем 
достаточно 

Жеткілікті 
Достаточно 

Жеткіліксіз 
Недостаточно 

А Б 1 2 3 

3.1 Көлік құралдары 
Транспортные средства    

3.2 Қосалқы жабдықтар 
Вспомогательное оборудование    

3.3 Жанар-жағармай материалдары 
Горюче-смазочные материалы    
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4. Сіздің кәсіпорныңыздың қызметі көлемінің өсуін қандай факторлар шектейді? 
Какие факторы ограничивают увеличение объемов услуг Вашего предприятия? 

 

4.1 Шектеу жоқ 
Ограничений нет  

4.6 Білікті қызметкерлердің 
жетіспеушілігі 
Недостаток квалифицированных 
работников 

 

4.2 Кәсіпорындар 
тарапынан 
жоғары 
бәсекелестік 
Высокая 
конкуренция 
со стороны 
предприятий 

4.2.1 отандық,  
мемлекеттің  
қатысуымен 
отечественных,  
с государственным  
участием  

 4.7 Ақшалай 
қаражаттың 
жетіспеушілігі: 
Недостаточность 
денежных 
средств: 

4.7.1 меншікті 
собственных 

 

4.2.2 отандық,  
мемлекеттің  
қатысуынсыз 
отечественных,  
без государственного  
участия  

 4.7.2 кредиттер 
және 
қарыздар 
кредитных и 
заемных  

4.2.3 шетелдік  
иностранных 

 

4.3 Тапсырыс берушілердің төлемге 
қабілетсіздігі 
Неплатежеспособность заказчиков 

 4.8 Қосалқы жабдықтардың, қосалқы 
бөлшектердің жетіспеушілігі 
Недостаток вспомогательного 
оборудования, запчастей 

 

4.4 Материалдық-техникалық базаның тозуы 
Изношенность материально-технической 
базы 

 4.9  Басқалар 
Другие 

 
4.5 Көлік құралдарының жетіспеушілігі 

Недостаток транспортных средств 
 

 

 
5. Сіз өз кәсіпорныңыздағы экономикалық ахуалды қалай бағалайсыз? 

Как Вы оцениваете экономическую ситуацию на Вашем предприятии? 
 

Зерттеу кезінде1 
На момент обследования1 

 

Өткен тоқсанмен салыстырғанда 
ағымдағы тоқсанда 

В текущем квартале по сравнению с 
предыдущим 

Ағымдағы тоқсанмен 
салыстырғанда келесі тоқсанда 

В следующем квартале по сравнению 
с текущим 

жақсы 
хорошая 

қанағат- 
танарлық 
удовлетво- 
рительная 

нашар 
плохая 

жақсару 
улучше- 

ние 

өзгеріссіз  
без 

измене- 
ний 

нашарлау 
ухудше- 

ние 

жақсару 
улучше- 

ние 

өзгеріссіз  
без 

измене- 
ний 

нашарлау 
ухудшение 

         
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Ескертпе: 
Примечание:  
1 Мұнда зерттеу кезіндегі жағдай көрсетіледі 
1 Здесь указывается ситуация на момент обследования  
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6. Зерттеу кезінде Сіздің инвестицияларды жүзеге асыру мүмкіндігіңізді қандай факторлар шектейді? 
Какие факторы, на момент обследования, ограничивают Ваши возможности осуществлять инвестиции? 

 

6.1 Шектеу жоқ 
Ограничений нет  

6.5 Жалпы экономикалық және 
саяси  тұрақсыздық 
Общая экономическая и 
политическая нестабильность 

 

6.2 Қаржылан- 
дыру 
көздерінің 
жетіспеуші- 
лігі: 
Недостаток 
источников 
финансирова
ния: 

6.2.1 пайда мен меншікті 
қаражаттардың 
жеткіліксіздігі 
недостаток прибыли и 

собственных средств 

 

6. 6 Инвестициялық жобаны жүзеге 
асыру мерзімінің ұзақтығы 
Длительные сроки осуществления 
инвестиционного проекта 

 

6.2.2  кредит алудағы 
қиындықтар 
трудности в получении 
кредита 

 

6.7 Инвестициялық жоба құнының 
жоғары болуы 
Высокая стоимость 
инвестиционного проекта 

 

6.3 Мемлекеттік инвестициялардың шектеулігі 
Ограниченность государственных инвестиций  6.8 Басқалар 

Другие  6.4 Коммерциялық кредиттің жоғары пайызы 
Высокий процент коммерческого кредита  

 

7. Сіз өз салаңыздың нарығында кәсіпорныңыздың көрсететін қызметтерінің бәсеке деңгейін қалай 
бағалайсыз?2 
Как Вы оцениваете уровень конкуренции услуг своего предприятия на рынках своей отрасли?2 
 

Жол 
коды 
Код 

строки 

Көрсеткіштердің аумаққа 
тиесілілігі 

Территориальная 
принадлежность показателей 

Жоғары 
деңгей 

Высокий 
уровень 

Орташа 
деңгей  

Средний 
уровень  

Төмен 
деңгей 
Низкий 
уровень 

Бәсекеге 
қабілетсіз 

Неконкуренто-
способна 

Бағалау 
қиын 

Трудно 
оценить 

А Б 1 2 3 4 5 

7.1 Қазақстаннан 
Из Казахстана      

7.2 ТМД3 елдерінен 
Из стран СНГ3 

     

7.3 ТМД-дан тыс елдерден  
Из стран вне СНГ 

     

 

8. Өнімнің (жұмыстар, қызметтер) өзіндік құнына көбірек қандай факторлар әсер етеді? 
Какие факторы оказывают наибольшее влияние на себестоимость продукции (работ,услуг)? 

 

8.1 Көлік қаражатына шығындар 
Затраты на транспортные средства  

8.4 Жабдықтарды ұстауға және пайдалануға 
шығындар 
Затраты на содержание и эксплуатацию 
оборудования 

 

8.2 Коммуналдық қызметтерге 
шығындар  
Затраты на коммунальные услуги 

 8.5 Басқалар  
Другие 

 

8.3 Еңбек ақыға шығындар   
Затраты на оплату труда  

 
 
 
 
 
 
Ескертпе: 
Примечание:  
2 Мұнда және бұдан әрі есепті жылдың маусымында және желтоқсанында жарты жылдықтағы деректер       

толтырылады   
2 Здесь и далее заполняются данные за полугодие в июне и декабре отчетного года 
3 ТМД – Тәуелсіз мемлекеттер достастығы 
3 СНГ – Содружество независимых государств 
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9. Сіздің кәсіпорныңыз бизнесті қолдау бойынша мемлекеттік бағдарламаларға қатысады ма? 

Участвует ли Ваше предприятие в государственных программах по поддержке бизнеса?  
 

Жол 
коды 
Код 

строки 

Кезеңі  
Периоды  

Иә  
Да  

Жоқ  
            Нет         11 

А  Б  1 2 

9.1 Өткен тоқсанда  
В предыдущем квартале   

9.2 Ағымдағы тоқсанда 
В текущем квартале    

9.3 Келесі тоқсанда  
В следующем квартале    

 

10. Мемлекеттік бағдарламаларға қатысқаннан кейін қандай экономикалық әсер болды? 

Каков был экономический эффект от участия в государственной программе?  
 

10.1 Жұмысшылар санын көбейту 
(сақтау) 
Увеличение (сохранение) 
численности работников  

 

10.4 Көрсетілген қызметтің көлемін көбейту  
Увеличение объемов оказанных услуг  

 

10.2 Қызметкерлердің біліктілігін 
арттыру 
Повышение квалификации 
персонала 

 10.5 Салықтық базаны көтеру 
Увеличение налоговой базы 

 

10.3 Жабдықтарды жаңғырту 
Модернизация оборудования 

 10.6 Басқалар  
Другие  

 

 

11. Мемлекеттік бағдарламалардың қандай шараларын ең тиімді деп есептейсіз? 

Какие меры государственной поддержки считаете наиболее эффективными?  
 

11.1 Банк кредиттері бойынша ішінара 
кепілділігі 
Частичное гарантирование по 
кредитам банков  

 

11.7 Технологияларды сатып алу  
Приобретение технологий 

 

11.2 Лизинг  
Лизинг  

 11.8 Салықтық преференциялар 
Налоговые преференции  

 

11.3 Инновациялық гранттар  
Инновационные гранты 

 11.9 Натуралық гранттар (жер учаскелер, 
ғимараттар, құрылыстар) 
Натурные гранты (земельные участки, здания, 
сооружения) 

 

11.4 Жеңілдіктелген кредиттеу 
Льготное кредитование   11.10 Әкімшілік  тосқауылдарды жою 

Устранение административных барьеров  
 

11.5 Кредиттік мөлшерлемелерді 
субсидиялау  
Субсидирование кредитных ставок  

 
11.11 Басқалар  

Другие  
 

11.6 Жалданған өндірістік алаңдарды 
субсидиялау 
Субсидирование арендных 
производственных площадей  

 

 
12.  Статистикалық нысанды толтыруға жұмсалған уақытты көрсетіңіз, сағатпен (қажеттiсiн қоршаңыз) 

Укажите время, затраченное на заполнение статистической формы, в часах (нужное обвести) 
 

 
 
 

 
 
 
 
 

1 сағатқа дейiн 1-2 2-4 4-8 8-40 40 сағаттан артық 
до 1 часа более 40 часов 
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Атауы       Мекенжайы (респонденттің) 
Наименование  _________________________________ Адрес (респондента)____________________________ 
 
  
Телефоны (респонденттің) 
Телефон (респондента) ___________________________               ________________________________________ 
               стационарлық           ұялы 
                стационарный       мобильный 
 
Электрондық пошта мекенжайы (респонденттің) 
Адрес электронной почты (респондента)     _________________________________________________________ 
 
 
Орындаушы________________________________________________    __________________________________ 
Исполнитель        тегі, аты және әкесінің аты (бар болған жағдайда)        қолы, телефоны (орындаушының) 
                                фамилия,  имя и отчество (при его наличии)                        подпись, телефон (исполнителя) 
    
    
Бас бухгалтер немесе  
оның міндетін атқарушы тұлға _____________________________________________________         _________  
Главный бухгалтер или лицо,                тегі, аты және әкесінің аты (бар болған жағдайда)                     қолы  
исполняющий его обязанности                   фамилия, имя и отчество (при его наличии)                               подпись  
 
 
Басшы немесе оның міндетін 
атқарушы тұлға_________________________________________________________________         ___________ 
Руководитель или лицо,                          тегі, аты және әкесінің аты (бар болған жағдайда)                    қолы 
исполняющий его обязанности                   фамилия, имя и отчество (при его наличии)                              подпись 
 
 
 
 
 
Ескертпе: 
Примечание: 
Мемлекеттік статистиканың тиісті органдарына анық емес бастапқы статистикалық деректерді ұсыну 
және бастапқы статистикалық деректерді белгіленген мерзімде ұсынбау «Әкімшілік құқық бұзушылық 
туралы» Қазақстан Республикасы Кодексінің 497-бабында көзделген әкімшілік құқық бұзушылықтар 
болып табылады 
Представление недостоверных  и непредставление первичных статистических данных в соответствующие 
органы государственной статистики в установленный срок являются административными правонарушениями, 
предусмотренными статьей 497 Кодекса Республики Казахстан «Об административных правонарушениях» 
 


