
 

 
 

 

 
Мемлекеттік статистика органдары 

құпиялылығына кепілдік береді 

Конфиденциальность гарантируется 

органами государственной статистики  

 

Жалпымемлекеттік статистикалық 

байқаудың статистикалық нысаны 

Статистическая форма 

общегосударственного 

статистического наблюдения 

Қазақстан Республикасы  

Ұлттық экономика министрлігі  

Статистика комитеті төрағасының  

2020 жылғы 10 ақпандағы№ 20  

бұйрығына 5-қосымша  
Приложение 5 к приказу  

Председателя Комитета по статистике  

Министерства национальной экономики  

Республики Казахстан  

от 10 февраля 2020 года № 20 

 

Келушілерді зерттеу сауалнамасы 

Анкета обследования посетителей 

Индексі      Н-060 

Индекс 

жылына екі рет           есепті кезең   
два раза в год            отчетный период 

қаңтар 

январь                     жыл 

шілде                      год 

июль 

    

 

Қазақстаннан шығу сәтінде әуежайларда, теміржол вокзалдарында, автостанцияларда және автомобильді 

өткізу бекеттерінде келушілер (резидент еместерден) сұралады 

Опрашиваются посетители (нерезиденты) в аэропортах, на железнодорожных вокзалах, на автостанциях и на 

автомобильных пунктах пропуска на момент выезда из Казахстана 

 

Интервьюерлер тапсыратын мерзім – 30 қаңтарға (қоса алғанда)  және 30 шілдеге (қоса алғанда) дейін 

Срок представления интервьюерами – до 30 января (включительно) и до 30 июля (включительно) 

1. Аумақтың (елді мекеннің) атауы 
 Наименование территории (населенного пункта)____________________________________________ 

 

2. ӘАОЖ
1
 бойынша елді мекеннің коды 

    Код населенного пункта по КАТО
1
 

 

3. Елді мекеннің типі (қала – 1, ауыл – 2) 

 Тип населенного пункта (1 – город, 2 – село) 

 

4. Интервьюердің коды 

 Код интервьюера 

 

5. Бланкінің реттік нөмірі 

 Порядковый номер бланка 

 

6. Сауалнама алу күні                                      күні                   айы                                                             жылы 
 Дата анкетирования                                       число                 месяц                                                           год 

 

  Ескертпе: 

  Примечание: 
1
ӘАОЖ - Әкімшілік-аумақтық объектілер жіктеуіші 

1
КАТО - Классификатор административно-территориальных объектов 

 

Қазақстан Республикасы Стратегиялық 

жоспарлау және Реформалар агенттігінің 

Ұлттық статистика бюросы басшысының 

2022 жылғы 24 тамыздағы № 14  бұйрығына  

3 қосымша 
Приложение 3 к приказу  Руководителя Бюро 

национальной статистики 

Агентства по стратегическому планированию 

и реформам Республики Казахстан 

от 24 августа 2022 года № 14 
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Құрметті келушілер, төмендегі сұрақтарға жауап берулеріңізді өтінеміз 

Уважаемые посетители, пожалуйста, ответьте на нижеследующие  вопросы 

 

1. Қазақстанға сапар туралы жалпы мәліметтер 

      Общие сведения о визите в Казахстан 

1.1 Сауалнама жүргізілген орынды 

көрсетіңіз 

Укажите место анкетирования  

1)  әуежай 

аэропорт 

2)  теміржол вокзалы 

железнодорожный вокзал 

3)  автостанция 

4)  автомобильді өткізу бекеті 

     автомобильный пункт пропуска 

 

      1.2 

 

      1.2 

 

      1.2 

 

      1.2 

1.2 Сізді қоса алғанда келгендердің санын 

көрсетіңіз 
Укажите количество приехавших, 

включая Вас лично 

1)  барлығы 

      всего  

 

 

      1.3 

 

 

1.3 Сізді қоса алғанда жасы бойынша 

келгендерді көрсетіңіз 

Укажите количество приехавших по 

возрасту, включая Вас лично 

1)  15 жасқа дейін  

     до 15 лет  

2)  15-24 жас 

     15-24 лет 

3)  25-34 жас 

     25-34 года      

4)  35-44 жас 

     35-44 года 

5)  45-54 жас 

     45-54 года 

6)  55-64 жас 

     55-64 года 

7)  65 жас және үлкен 

     65 лет и старше 

 

      1.4 

 

      1.4 

 

      1.4 

 

      1.4 

 

      1.4 

 

      1.4 

 

      1.4 

1.4 Соңғы 12 ай ішінде өзіңіз тұрған елді 

көрсетіңіз 

Укажите страну в которой Вы жили в 

течение последних 12 месяцев  

 

 

Ел коды (статистика органының 

қызметкерлері толтырады) 

Код страны (заполняется  

работником органа статистики)  

 

     1.5 

1.5 Сіздің сапарыңыздың негізгі бір 

мақсатын көрсетіңіз.  
Укажите одну основную цель Вашей 

поездки. 

1)  жеке 

     личные 

2)  іскерлік және кәсіби 

      деловые и профессиональные 

 

     1.6 

 

      1.6 

1.6 Қазақстанда сіз түнедіңіз бе? 

Вы осуществляли ночевки в  

Казахстане? 

1)  иә 

      да 

2) жоқ 

     нет    

     1.7 

 

     1.10 

1.7 Өткізген түндер санын көрсетіңіз. 

Укажите количество проведенных ночей 

  

      1.8 

1.8 Ең көп күн өткізілген елді мекенді 

көрсетіңіз  
Укажите населенный пункт, в котором 

провели наибольшее количество дней 

 

 

 

 

 

 

 

 

ауыл, аудан, қаланың атын жазыңыз 

напишите название села, района, города 

 

 

ӘАОЖ (статистика органының қызметкері 

толтырады) 

КАТО (заполняется работником органа 

статистики) 

 

 

курорттық аймақтың реттік нөмірі (статистика 

органының қызметкері толтырады) 

 

      1.9 
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порядковый номер курортной зоны (заполняется 

работником органа статистики) 

1.9. Сіз тоқтаған негізгі орналастыру  

       орнын көрсетіңіз. Егер Сіз бірнеше  

       орналастыру орнында тоқтасаңыз,  

       онда көбірек болған бір ғана  

       орналастыру орнын көрсетіледі. 

       Укажите основное место размещения,  

       в котором Вы останавливались.Если  

       Вы останавливались в нескольких  

       местах размещениях, то указывается 

       основное место размещения, в  

       котором Вы пребывали в течение  

       наибольшего срока. 

 

1) қонақ үй 

    гостиница  

2) мотель 

3) санаторий  

4) туристік база 

туристская база  

5) демалыс үйі 

дом отдыха  

6) қала сыртындағы үй 

загородный дом  

7) туыстар немесе таныстармен тегін  

    ұсынылған орналасу орны 

размещение, представляемое  

    бесплатно родственниками или знакомыми 

8) жалға алынған пәтер (үй) 

    съемная квартира (дом)  

9) басқа тұрғын үй түрлері (атауын көрсетіңіз) 

другие виды жилья (укажите наименование) 

 

 

 

 

 

 

      1.10 

 

 

1.10 Сіздің шығындарыңыздың қанша 

бөлігі қолма-қол ақшамен жүзеге 

 асырылды? 

Какая часть Ваших расходов была 

 осуществлена в наличной форме? 

 

1)  ≈ 25%; 

2)  ≈ 50%; 

3)  ≈ 75%; 

4) барлығы қолма-қол нысанда 

    все в наличной форме 

 

 

 

        2 

 

 

2. Сапар кезіндегі көрсетілген қызметтерге кеткен шығыстарды көрсетіңіз
2
, теңге 

Укажите расходы на услуги во время визита
2
, тенге 

Жол 

коды 

Код 

строки 

Атауы 

Наименование 

Қазақстан 

аумағындағы сапарға 

шығыстар 

Расходы в поездке на 

территории Казахстана 

А Б 1 

1 
Сапарды іске асыру үшін Сіз қанша ақша жұмсадыңыз, барлығы 

Какую сумму денег Вы израсходовали на осуществление поездки, всего 

 

1.1 
 тұру 

 проживание  

 

1.2 
 туристік агенттіктердің және операторлардың қызметтері  

 услуги туристских агентств и операторов  

 

1.3 
 дүкендерде өнімдерді сатып алуды қоса алғанда тамақтану 

питание, включая покупку продуктов в магазинах 

 

1.3.1 
мейрамханаларда және дәмханаларда тамақтану 

питание в ресторанах и кафе 

 

1.4 
тамақ өнімдерінен басқа тауарларды сатып алу 

покупка товаров, за исключением продуктов питания 

 

1.4.1 

белгілі бір құндылығы бар бұйымдар: асыл металдар жәнетастар 

(гауһар тас, алтын, күміс), антиквариат, көркем 

өнертуындылары және басқа да құндылықтарды сатып алу 

приобретение изделий, обладающих определенной ценностью: 

драгоценные металлы и камни (бриллианты, золото, серебро), 

антиквариат, предметы художественного искусства и другие 

ценности 

 

1.4.2 өзге де тауарларды сатып алу  
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Жол 

коды 

Код 

строки 

Атауы 

Наименование 

Қазақстан 

аумағындағы сапарға 

шығыстар 

Расходы в поездке на 

территории Казахстана 

А Б 1 

покупка прочих товаров 

1.5 
 рекреациялық және спорттық іс-шаралар 

 рекреационные и спортивные мероприятия 

 

1.6 
 мәдени көрсетілетін қызметтер 

услуги культурные 

 

1.7 
 емдік және сауықтыру емшаралары 

 лечебные и оздоровительные процедуры 

 

1.8 
 өзге де шығыстар  

 прочие расходы 

 

Ескертпе: 

Примечание: 
2
Инвестициялық, коммерциялық және қайырымдылық сипаттағы шығыстарды қоспағанда, Қазақстан 

аумағында ғана сатып алынған тауарлар мен көрсетілген қызметтер құнын көрсету 
2
Указывать стоимость купленных товаров и полученных услуг только на территории Казахстана, не включая 

расходы инвестиционного, коммерческого и благотворительного характера 

 

3. Көлік шығыстарын (ең ұзақ шақырымды жүріп өткен бір көліктің түрі бойынша ғана әр баған бойынша 

шығыстарды көрсету керек) көрсетіңіз, теңге 

Укажите расходы на транспорт (необходимо проставить расходы только по одному виду транспорта, на котором 

преодолели наибольшее расстояние), тенге 

Жол 

коды  

Код 

строки 

Атауы 

Наименование 

Қазақстанға кіру 

және Қазақстаннан 

шығу кезіндегі көлік 

шығыстар 

Расход на транспорт 

при въезде в Казахстан 

и выезде из Казахстана 

Қазақстан 

бойынша орын 

ауыстыру кезіндегі 

көлік шығыстары 

Расходы на 

транспорт при 

перемещении по 

Казахстану 

А Б 1 2 

1 Әуе көлігі 
Воздушный транспорт 

  

2 Су көлігі 

Водный транспорт 

  

3 Теміржол көлігі 

Железнодорожный транспорт 

  

4 Халықаралық автобус  

Международный автобус 

 × 

5 Қалааралық автобус  
Междугородный автобус 

×  

6 Жеке меншік автомашина (жанармай) 

Собственная автомашина (топливо) 

  

7 Жалға алынған автокөлік құралдарын жалдау  

(3-бөлімнің 9-жолында шығыстары белгіленетін 

жанармайды қоспағанда) 

Аренда автотранспортных средств, взятых на 

прокат (за исключением топлива, расходы которого 

отмечаются по строке 9 раздела 3) 

  

8 Такси, мотоцикл, қалалық көлік, велосипед 

Такси, мотоцикл, городской транспорт, велосипед  

  

9 Жанармай (жалға алынған автокөлік 

құралдарымен жүрген жағдайда) 

Топливо (в случае передвижения на 

автотранспортных средствах, взятых на прокат)  
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4. Бес баллдық шәкіл бойынша сапарға қанағаттану дәрежесін белгілеңіз «» (5-жақсы, 1-өте жаман) 

Отметьте «» степень удовлетворенности поездкой по пятибалльной шкале  (5 – отлично, 1 – очень плохо) 

Жол 

коды  

Код 

строки 

Атауы 

Наименование 

Қанағаттану дәрежесі 
Степень удовлетворенности 

5 4 3 2 1 

А Б 1 2 3 4 5 

1 
Орналастыру бойынша көрсетілетін 

қызметтер 

Услуги по размещению 

     

2 
Қоғамдық тамақтандыру объектілерінің 

көрсетілетін қызметтері 

Услуги объектов общественного питания 

     

3 
Көлік қызметтері 

Услуги транспорта 

     

4 
Демалыс және ойын-сауық қызметтері 

Услуги отдыха и развлечений 

     

5 

Экскурсиялық көрсетілетін қызметтер 

(гидтер қызметтері) 

Экскурсионные услуги 

(услуги  гидов) 

     

6 
Сіз жалпы сапармен қанағаттандыңыз ба 

В целом удовлетворены ли Вы поездкой  

     

 

5 .  Статистикалық нысанды толтыруға жұмсалған уақытты көрсетіңіз, сағатпен (қажеттiсiн қоршаңыз) 

Укажите время,  затраченное на заполнение статистической формы, в часах (нужное обвести) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

1 сағатқа дейiн 

до 1 часа 
1-2 2-4 4-8 8-40 

40 сағаттан артық 

более 40 часов 


